
社会福祉法人つくし会

障害者サービス事業所 つくしの家
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事業別概況の報告

≪就労継続支援Ｂ型≫

• 登録利用者数22名

• 新規利用者数4名

• 退所者3名

• 1日平均利用者数15.5名

≪生活介護事業≫

• 登録利用者数11名

• 新規利用者数２名

• かえで支援学校卒業生1名

• 1日平均利用者数6.5名
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タイムスケジュール(就労継続Ｂ型）

送迎出発 8：30発

事業所到着 9：30～10：00時頃

朝礼 10：00

作業 (10分休憩あり）

昼食 12：00～13：00

作業 (10分休憩あり）

掃除 15：00～15：30
終礼

送迎 15：30発

タイムスケジュール(生活介護）

送迎出発 8：30発

事業所到着 9：30～10：00時頃

朝礼 10：00

作業活動・創作活動・散歩・音楽活動等
(金曜日：金銭管理訓練実施）

昼食 12：00～13：00

作業活動・創作活動・散歩・音楽活動等

掃除 15：00～15：30
終礼

送迎 15：30発
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印鑑ケースの皮(検測・検品作業）

• 通年を通しての作業で多くの利用者さんが分担して取り掛
かかることが出来た

• 1日に1万枚以上の作業が可能になり、就労作業の柱となっ
た

• 作業内容も単純で誰でも取り掛かりやすく集中力が高ま

り自然と就労意識の向上に繋がった
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半紙四つ折り作業

• 和紙を4つ折りにする作業

• シワにならないように丁寧に取り掛かることが難

しいので職員が個別指導を行った

• 印鑑ケースの皮の作業の汚れが付着しないよう作業

場所を工夫するのに苦労した

クーポン付きチラシ折り作業

• 単発的な作業が多い会社であるが、様々な作業に

取り組むことが出来、就労能力の向上に繋がった
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贈答用菓子の箱折り作業≪５月～9月末≫

• 作業内容も部材の入庫・箱作り・出荷など工程が多
くあったが積極的に取り組むことが出来た

• 作業スペースが限られている為、製品のフタ・本
体・中板を担当してもらうバランス保つことが難し
かった

• 3tトラックを定期的にレンタルして納品を行った。

週1回トラックでの納品を行い対外的な就労体験
となった

• 資材が多く、作業場所内での利用者さんの動線の確
保を意識してケガや転倒防止に努めた
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石和温泉駅通り周辺管理業務委託

• 平成28年度より新規業務依頼を頂き、年間
を通して清掃・管理業務を行った

• 夏場の作業では、日影がない為、休憩場所

の確保が難しく車内で休憩をとること

で対策を行った

NEXCO中日本自動車道 河川敷高架下除草作業
≪中道・釈迦堂≫2か所

• 作業箇所が広範囲の為、休憩をこまめ
に取り作業を行った

• 熱中症対策として作業時間は基本的に
午前中に行った
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≪関東運輸局 古府中住宅跡地除草作業≫
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平成28年8月・12月の2回除草作業を実施

住宅街という事で、大きい車が入ることができず
作業人数も職員1人利用者１人に限られた

関東運輸局総務部会計課より、直接事業所へ連
絡を頂き除草作業を行う事となった

これまでの除草作業の取り組みから繋がったもので
あり、これからも継続して依頼が入るようにしてい

こうとモチベーションアップに繋がった



主な職員研修

• 山梨県障害福祉従事者基礎研修(Ｈ28・5・7）

• 仕事と介護の両立セミナ―(Ｈ28・6・14）

• 社会福祉法人経営講座(Ｈ28・6・16）

• 平成28年度就業支援基礎研修(Ｈ28・8・2 3 10）合計3日間

• 平成28年度社会福法人 管理・監督者セミナー(Ｈ28・7・20）

• 平成28年度山梨県障害者虐待防止・権利擁護基礎研修(Ｈ29・1・20）

• 平成28年度指定障害福祉サービス事業者等集団指導(Ｈ29・3・17）
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職員の連携とチームワーク強化(通年）

①つくしの家として、どのようなサービスをすることができるのか？常に利用して頂いているという姿

勢・サービス業としての精神や感謝の思いを共有することが出来、良いチームを作る土台と
なった

②職員全体で前向きで活発な意見交換が出来る環境になった

③利用者さんの課題については対策を全員で検討⇒実践⇒検証を繰り返すことで質の高いサービス

提供に努めた

④明るい職場だね、雰囲気がいいなど来客者の方に声を頂くことが増えたことで職員のモチベー

ションアップに繋がった(職員の笑顔が増えた）

⑤勤務時間中の声掛けなど共有事項を会議以外でも伝える場面が増え、連携と良いチームワークに繋がっ

た
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七夕祭り(Ｈ28・7・7）

笹の葉に願い書いた短冊をみんなで飾った

節分(Ｈ29・2・3）

鬼のお面を手作りで作成し実施
食堂を使用し、みんなで豆まきを行った
笑顔で厄を払い楽しむことが出来た
今年度は、みんなで恵方巻を食べた

事業所内での節目行事
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お花見(Ｈ28・4・6）

開催場所：小瀬スポーツ公園
• お弁当を活動費で購入し無料提供

• ブルーシートと簡易テーブルで障害特性に応じ対応す
ることが出来た

• 天候も曇り気味だったので日差しが強すぎてしまうこ
とがなく良かった
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バラ園見学(Ｈ28・5・18）

毎年、元笛吹市民生委員・児童委員の竹下様のご

好意で招待して頂いている竹下庭園。きれいなバ

ラ園でみんなの笑顔が増える機会になった

美味しい飲み物とデザート
を頂きました

楽しい思い出に感謝
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一泊研修旅行≪千葉・房総方面≫(Ｈ28・6・30～7・1）

一泊研修旅行

• 今年度の旅行のテーマは豪華食事を食
べようということで海鮮料理からお肉
料理まで大好評だった

• 道中もガイドさんが非常に飽きさせな
いトークで盛り上がった

• 大きなトラブル・ケガ等もなく2日間
の日程を無事終了することが出来た
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参加人数：職員9 利用者20名 父
兄4名 合計33名



みんなで話し合った夏祭りの計画

• 普段作業に一生懸命取り組んでいる中で、協力して夏祭

りの話し合いが出来き、コミニケーションを図る
良い機会となった

• 職員としては親睦を深めるのは、行事だけでないこ
とを再確認させてもらう機会となった

• 職員が話の進行と盛り上げる事で自然な話し合いの
場になった

• 日中活動が作業活動中心なので、話し合いをする機会は

新鮮だった。今後もこのような機会を提供していきた

い
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昼食メニュー
焼きそば
焼き鳥
ほうとう
チョコバナナ
野菜サラダ
フルーツポンチ

＊アクティビティ
流しそうめん
パン食い競走
ビンゴ大会
スイカ割り

～夏祭りの様子～
(Ｈ28・8・19）
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避難訓練(年間２回実施)(Ｈ28・9・1 Ｈ29・3・8）

• 大規模震災による火災を想定し、予告なしで実施の
避難訓練

• 毎回、様々な課題が上がり定期的な訓練の必要性を
強く感じた

• 緊急避難場所・けが人の対応・備蓄品の確保に加え
侵入者への対応なども職員で話し合う機会を持つこ
とが出来た
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日帰り旅行(Ｈ28・11・25）
≪韮崎市・北杜市方面≫

韮崎市大村美術館

山梨日日新聞社(工場見学）

須玉町・おいしい学校(昼食）

清里・八ヶ岳チーズケーキ工房

• 一泊旅行が難しい方も日帰り旅行なら可
能という事で参加していただく機会と
なって良かった

• 今年のテーマは、山梨の良い所を見に行
こうということで県内の名所を巡る内容
となった
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参加人数：職員8 利用者2４名
父兄2名 合計34名



クリスマス会(Ｈ28・12・21）

クリスマスケーキ贈呈式(ＵＴＹ様より）
(Ｈ28・12・20）

• 事業所駐車場にて焼きそば・豚汁・甘酒・焼き鳥など
を準備

• クリスマスケーキも合わせて豪華な昼食となった
• 映画鑑賞やビンゴ大会など楽しく過ごすことが出来た
• 手作りのクリスマス会で沢山お話したり、おいしく食

べたり大好評の内に終了となった
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余暇活動

• 行事がない月や仕事が少ない時に余暇活動を行った
• リクエストが一番多かったのはカラオケ
• 山梨県立博物館・桔梗屋工場見学・図書館など
• リフレッシュや親睦を深めてもらう機会となった
• 外出する機会の提供は、家庭環境や経済的な理由から経験

が少ない方がいらっしゃるので出来る限り自己負担金がな
く年間を通して多くのことを体験して頂けるよう意識した
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石和地区民生委員・児童委員ボランティアさん来所

• 来所して頂くことで事業所内の雰囲気が変わる
瞬間

• 少しでも工賃など役に立てればなど、有り難い言葉
をかけていただいて一生懸命作業に取り組んで頂く
ことができた

• 休憩しながら利用者さんと談笑する場面も持つこと
が出来た

• 限られた時間の中で利用者さんの話を聞いていただ
いたり励ましの言葉を頂いたり有意義な時間となっ
た

• 来所していただくことの重要性・価値を職員が意識
して、事業所を見ていたく絶好の機会として毎月有
り難い時間となった
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赤い羽根共同募金街頭募金へ参加

駅前や商店街、ショッピングセンターなど街頭募金へ参加

実際に集めたお金が地域福祉活動として使われていることを実感
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山梨県共同募金会配分金実施事業報告
(Ｈ28・7・4）

赤い羽根共同募金配分金によりエアコン・扇風
機を設置

生活介護の利用者さんが快適に過ごせるように
なった

ありがとうございました
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健康管理について

≪定期健康診断≫
笛吹中央病院にて定期健康診断を実施(利用者負担金なし）
実施日：Ｈ28・10・26
人数：20名

≪インフルエンザ予防接種≫
インフルエンザ予防接種(自己負担額：2000円）
実施日：Ｈ28・10・26
人数：16名

採血・予防接種が苦手な利用者さんが、不安定になってしまう場面があった

環境の変化に弱い方への配慮・病院への働きかけの重要性が課題となった



事業所内清掃の様子

毎日の作業終了後、全員で清掃作業を
行った

今年度からモップ掛けを取り入れ

ることで、空気もきれいに・心もきれ
いにを合言葉に楽しく行った

また、看護師の指導の下モップ掛けの
際、次亜塩素酸ナトリウムを希釈した
ものを使う事で殺菌消毒効果を目的と
した

今年度、ノロウイルスやインフルエン

ザ等の集団感染することもなく、
年間を通じて開所するが出来た 25


